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ماده 3 ـ 3

ماده 3

ماده 3 درخواستهای مطرح شده از جانب مصرف ‎کنندگان توسط سازمان، ثبت شده و رسیدی مشتمل بر نام

متقاض، تاریخ و شماره ثبت به تقدیم‎ کننده درخواست داده خواهد شد. نحوه طرح دعوی و شایت توسط

سازمان در مراجع ذی ‎ربط قانون حسب مورد مطابق تشریفات آیین رسیدگ مراجع مربوط خواهد بود.
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