
آییننامه اجرای قانون تبدیل شورای سرپرست زندانها و اقدامات

و تربیت تأمین

فصل چهارم – بازرس، پایش و رسیدگ به شایات ـ چهارم

فصل چهارم – بازرس، پایش و رسیدگ به شایات

ماده 314

ماده 314 – هر مددجو باید فرصت و امان ارائه درخواست، شایت و اعتراض خود را بدون محدودیت و

در صورت امان به صورت محرمانه و الترونی به رئیس کانون، نمایندگان وی، مدیرکل زندانهای

استان، بازرسان کانون و مقامهای قضای و نظارت مربوط، داشته باشد و از نتایج آن ظرف بیست روز

کاری مطلع شود. مددجویان باید به طریق مقتض از این فرایند آگاه شوند.

ماده 315

ماده 315 – واحدهای امور قضای و بازرس مؤسسه، باید همه وقت و به روشهای مختلف از جمله از

طریق کیوس الترونی و تماس تلفن، شایات شفاه و کتب مددجویان را جمع آوری، رسیدگ و

نتیجه را منعس کنند. شایت شفاه در صورت مجلس درج مشود.

ماده 316

ماده 316 – مددجو متواند در تنظیم و پییری درخواست یا شایت خود، از اعضای خانواده، مشاور

حقوق و سازمانهای غیردولت مرتبط که در دسترس باشند، به نحو مقتض کم بخواهد.

ماده 317

ماده 317 – مددجو متواند آزادانه و بدون هرگونه مانع با بازرسان و مقامهای که برای بازدید مراجعه



مکنند، صحبت کند.

ماده 318

ماده 318 – رئیس کانون باید روزنانه از تمام بخشهای کانون بازدید کند و حداقل هفتهای ی بار با

مددجویان متقاض و خانوادههای آنان ملاقات حضوری داشته باشد و به درخواستهای آنان رسیدگ کند.

ماده 319

ماده 319 – کارکنان کانون هرگونه سوء استفاده، آزار، تخلف یا تعدی نسبت به مددجویان را بلافاصله و به

صورت کتب به مقام مافوق خود یا مقامهای ذی صلاح گزارش مکنند و رئیس کانون در صورت احراز

مورد، مراتب را به مراجع قضای گزارش مکند.

ماده 320

و آموزش تربیت ،ر مراجع مربوط، مراکز درمانو دی ماده 320 – اعزام و انتقال مددجو به مراجع قضای

و مرخصهای تحت الحفظ بر اساس ضوابط که از سوی سازمان اعلام مشود، به عهده نیروهای مسلح

یان انتظام سازمان است. مأمور اعزام و بدرقه دختران باید از بین بانوان باشد و یا حداقل ی از

کارکنان زن آنان را همراه کند. به هنام اعزام، مددجو باید پوشش مناسب داشته باشد به نحوی که

سلامت و شخصیت آنان را تأمین کند. استفاده از دستبند در موارد یاد شده برای مددجو، به جز در موارد

ضروری به تشخیص رئیس کانون، مجاز نیست.

ماده 321

ــو پزش روان شنــاخت ،هــای جمعیــت شنــاختــم، ویژگ مــاده 321 – اطلاعــات، سوابــق و آمــار جرای

مددجویان به صورت مرتب جمع آوری و توسط واحد آمار و رایانه دسته بندی، نهداری و به نهادهای

مربوط گزارش مشود و در صورت نیاز، بدون افشای هویت آنان در اختیار مراکز علم و پژوهش قرار

مگیرد.



ماده 322

ماده 322 – کانون حقوق و وظایف مددجویان را در قالب کتابچهای تدوین و در بدو ورود در اختیار آنها

قرار مدهد. در صورت لزوم، این حقوق به نحو مقتض به مددجو تفهیم مشود.

ماده 323

مــاده 323 – معــاونت سلامــت، اصلاح و تربیــت سازمــان، دســتورالعمل ویــژه مراقبــت از مــددجویان را بــا

رویـرد ارتقـای سـطح اخلاقـ، حفـظ کرامـت و سلامـت آنـان و نیـز اتخـاذ تـدابیر پیـش گیرانـه از انحـراف

مددجویان و آزاررسان به آنها را تدوین و جهت اجرای آن اقدام مکند.

ماده 324

ماده 324 – در موارد سوت این بخش از آیین نامه، قواعد کل آیین نامه حاکم است.
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